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Seiior:
Alfredo Bolafios Herrera - Director de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico

INTA

Estimado sefor:

Asunto:

Seguimiento a

recomendaciones

pendientes de la Auditoria Interna corte al
30/09/2022 DIDT.

En la revision de seguimientos a recomendaciones pendientes de la Auditoria Interna con
corte al 30 de septiembre 2022, le comunicamos que para esa fecha existe: 12
recomendaciones pendientes, 3 de ellas vencidas v 9 vigentes, las cuales son

responsabilidad de su persona en condicion de Director de Investigacién y Desarrollo
Tecnoldgico, a continuacion, el detalle:

Hallazgo

RECOMENDACIONES EMITIDAS

Comentarios de la Auditoria
Interna

FECHA DE
AMPLIACION
APROBADA
al30-09-2022

INF-CI-INTA-001-
2017

9- Recepcion de
muestras de
laboratorios sin el
pago previo, sin
emision de facturas y
sin reporte efectivo a
la Contabilidad
General

1- Analizar las  situaciones
expuestas en este informe vy
confeccionar un plan de accion
correctivo para subsanarlas, en dicho
plan se deberan determinar los
responsables de cada una de las
tareas programadas y fechas de inicio
y fin de cada tarea. Dicho plan al
menos, deberd contemplar las
siguientes actividades:

c- Una vez elaborado, revisado y
aprobado el Reglamento para Ia
prestacion de servicios de los otros
laboratorios a cargo del
Departamento de Servicios Técnicos,
estos en conjunto con el del
Laboratorios  de Fitoproteccion
deberdn publicarse en el Diario Oficial
la Gaceta, divulgarse con todo el
personal y solicitar al area de
Tecnologias de Informacion la
publicacién en la pagina Web del
INTA, con el objetivo de que se
encuentre al alcance de todo el
personal del INTA o bien de terceros.

Mediante oficio JD-INTA-193-
2018, la auditoria reviso e hizo
observaciones al borrador de
reglamento enviado por Jorge
Cruz. No obstante, ese asunto
no ha avanzd, En éstos
momentos lo tiene el grupo de
funcionarios que conformara el
Departamento de Estaciones
Experimentales coordinado por
el Ing. Edwin Quirds.

Indica el Director de la DIDT que
conversd con Graciela Chaves-
Directora DAF quien indica
cuando se haya desarrollado el
analisis transaccional del INTA,
requerido CGR, se realizardn
sesiones de trabajo en el 2020.

Para este afio 2022 no se
determinan acciones realizadas
por la Administracion.

30/03/2020

Vencida
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RECOMENDACIONES EMITIDAS

Comentarios de la
Auditoria Interna

FECHA DE
AMPLIACION
APROBADA
al 30-09-2022

INF-CI-INTA-001-
2017

INF-CI-INTA-001-
2021

INF-CI-INTA-001-
2021

18-Acreditacion ante
el ECA

1- Carencia de
procedimientos que
regulen el Proceso
Gestion de
Investigacion e
Innovacién
Tecnoldgica
Agropecuaria

1- Carencia de
procedimientos que
regulen el Proceso
Gestion de
Investigacion e
Innovacion
Tecnoldgica
Agropecuaria

1- Efectuar un andlisis integral de los
laboratorios de Fitoproteccién y Aguas y
Suelos a la luz de las buenas practicas
establecidas en la  “ISO17025:2005
Requisitos generales para la competencia
de los laboratorios de ensayo y de
calibracion”, con el propdsito de establecer
brechas en un eventual proceso de
certificacion. Para ese andlisis se puede
solicitar el apoyo del Ente Costarricense de
Acreditacion (ECA) con el fin fortalecer el
analisis que se vaya a realizar.

Gestionar las acciones necesarias con la
Planificacion Institucional, Direccion
Administrativa Financiera, para establecer
los procedimientos necesarios que regulen
las diferentes etapas de la gestion de la
investigacion e innovacién en todas sus
etapas, desde la captura de necesidades
priorizadas,  analisis,  clasificaciéon vy
priorizacion de la demanda, proyectos con
entes cooperantes, planificacion de
proyectos, actividades de investigacion,
ejecucion de proyectos y actividades de
investigacion, seguimiento y evaluacion de
proyectos y difusion y adopcion de
resultados de proyectos y actividades de
investigacion.

Coordinar una revision de los acuerdos
tomados por la Junta Directiva sobre la
aprobacion de procedimientos relacionados
con el proceso de gestidn de la investigacion
e innovacion para actualizar dichos
acuerdos de conformidad con el o los
procedimientos actualizados que vaya a
desarrollar la Administracion

La Administracion establecio
un equipo de funcionarios
para la generacion de buenas
practicas. Dicho equipo en su
proceso de implementacion
continua en ese proceso y se
menciona que para su
adecuado funcionamiento se
requiere 2 afios.

Para este afio 2022 no se
determinan acciones
realizadas por la
Administracion.

Para este afio 2022 no se
determinan acciones
realizadas por la
Administracion.

Para este afio 2022 no se
determinan acciones
realizadas por la
Administracion.

31/12/2022

Pendientes

9/2/2022
Vencida

30/11/2022
Pendientes
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RECOMENDACIONES EMITIDAS

Comentarios de la
Auditoria Interna

FECHA DE
AMPLIACION
APROBADA
al 30-09-2022

INF-CI-INTA-001-
2021

INF-CI-INTA-001-
2021

INF-CI-INTA-001-
2021

1- Carencia de
procedimientos que
regulen el Proceso
Gestion de
Investigacion e
Innovacion
Tecnoldgica
Agropecuaria

2- Falta de controles
definidos sobre la
captura de demandas
para proyectos de
emergencia y/o
demandas puntuales
de investigacion

2- Falta de controles
definidos sobre la
captura de demandas
para proyectos de
emergencia y/o
demandas puntuales
de investigacion

Una vez confeccionados y aprobados los
procedimientos respectivos la
administracion debera divulgar los mismos,
y solicitar al area de Tecnologias de
Informacion la publicacién en la pagina Web
del INTA, con el objetivo de que se
encuentre al alcance de todo el personal del
INTA o bien de terceros.

Analizar las situaciones expuestas en el
hallazgo, con el propdsito de establecer
controles internos sobre aquellos proyectos
o actividades de investigacion que se
consideran demandas puntuales o de
emergencia, para ello debera tomarse en
cuenta las funciones que tienen
establecidas los diferentes actores del
proceso (Comités Técnicos de Programa
(COTEPRO), Comité Técnico Asesor
(COTECA), Direccion Ejecutiva, Unidad de
Cooperacion Técnica y Direccion Nacional
de Extension Agropecuaria del MAG) o
Autoridades Superiores, establecer
formularios para documentar quien solicita
la demanda puntual , origen de esa
demanda, cantidad estimada de pequeiosy
medianos productores beneficiados;
responsables de la autorizacién vy
aprobacion de esas demandas puntuales,
fechas estimadas de andlisis por parte de
COTECA, requerimientos legales.

Los controles que se establezcan sobre el
anadlisis 'y aprobacion de demandas
puntuales de investigacién, deberan ser
incluidas en el procedimiento recomendado
en el hallazgo N°01 del presente informe.

Para este aifo 2022 no se

determinan
realizadas
Administracion.

por

acciones
la

Para este aifo 2022 no se

determinan
realizadas
Administracion.

por

acciones
la

Para este afio 2022 no se

determinan
realizadas
Administracion.

por

acciones
la

30/11/2022
Pendientes

30/03/2023
Pendientes

30/03/2023
Pendientes
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Informe Hallazgo RECOMENDACIONES EMITIDAS Comentarios de la FECHA DE
Auditoria Interna AMPLIACION

APROBADA
al 30-09-2022

Como parte de los procedimientos a
implementar de conformidad con el

5- Debilidades de hallazgo N°01 Carencia de procedimientos
control en la que regulen el Proceso Gestion de Para este ano 2022 no se 30/10/2022
INF-CI-INTA-001- administracion del Investigaciéon e Innovacion Tecnoldégica determinan acciones
2021 inventario de los Agropecuaria, se deberan establecer los realizadas por la Pendientes
cultivares de controles necesarios sobre aquellas = Administracion.
cafiamo: investigaciones que por la naturaleza del

material y ordenamiento juridico vigente,
requieran controles mas estrictos sobre el
inventario inicial, traslados, merma o
desechos, compras, entre otros, que
aseguren la proteccién y razonabilidad de
las cantidades administradas.

Coordinar al menos, con la Unidad de
Planificacion Institucional, Unidad de
Cooperacion Técnica, Unidad de Gestion de

Informacién Técnica y los Jefes de los
Programa de Investigacidn, una revision de = Para este afio 2022 no se 30/10/2022
7- Debilidades de los lineamientos de seguimiento y determinan acciones Pendientes
control en la evaluacién de proyectos presentados para = realizadas por la
documentacion de cumplir con las disposiciones de la | Administracion.
INF-CI-INTA-001- actividades Contraloria General de la Republica, tom
2021 seguimiento y ando en consideracidn los recursos
evaluacion de las humanos vy financieros, asi como Ila
actividades de estructura organizacional del INTA vy
investigacion funciones establecidas en el Reglamento a

la Ley del Instituto Nacional de Innovaciény
Transferencia en Tecnologia Agropecuaria
(INTA) recientemente publicado
(20/10/2020) , que les permita una
actualizacion de dichos lineamientos en
cuanto al establecimiento de una
metodologia de proyectos para realizar el
proceso de seguimiento y evaluacion de las
actividades de investigacion, responsables
de dichas actividades, periodicidad de
actividades de seguimiento, cumplimiento
de presupuesto en tiempo, combustibles y
viaticos, informes requeridos.
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INF-CI-INTA-001-
2021

INF-CI-INTA-001-
2021

Hallazgo

7- Debilidades de
control en la
documentacion de
actividades
seguimiento y
evaluacion de las
actividades de
investigacion

7- Debilidades de
control en la
documentacién de
actividades
seguimiento y
evaluacion de las
actividades de
investigacion

RECOMENDACIONES EMITIDAS

Analizar las debilidades detalladas en el
presente hallazgo con respecto a los
controles establecidos en los formularios:
“Ficha técnica de verificacion del
establecimiento de la actividad” y ““Ficha
informe de seguimiento a indicadores de
actividades", para que las mismas sean
solventadas, al menos en: los seguimientos
deben detallar la fecha en que se realizaron,
trimestre correspondiente, nombre y firma
del funcionario que realizé y aprobd el
seguimiento, que se detallen todas las
actividades descritas en el formato de
investigacién (F-4), que el grado de avance
permita realizar observaciones para
justificar los porcentajes de avance
establecidos, actualizacion de los costos
incurridos, grado de avance estimado, entre
otros, que permitan efectivamente
mediante dicho control determinar el
avance en campo y medidas correctivas o
preventivas segun corresponda.

Una vez revisados y actualizados los
lineamientos del punto anterior, es
fundamental que los mismos sean
incorporados a los  procedimientos
investigaciéon e innovacién en lo que se
requiera, también dichos lineamientos
deberdn ser socializados a todas las dreas
responsables, y puestos a disposicion en la
pagina web del INTA.

Comentarios de la FECHA DE

Auditoria Interna AMPLIACION
APROBADA
al 30-09-2022

Para este aifo 2022 no se

determinan acciones
realizadas por la
Administracion. 30/10/2022

Pendientes

Para este afio 2022 no se 30/10/2022

determinan acciones

realizadas por la Pendientes

Administracion.
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Hallazgo RECOMENDACIONES EMITIDAS Comentarios de la FECHA DE
Auditoria Interna AMPLIACION
APROBADA
al 30-09-2022

Elaborar un plan de accién correctivo para
solventar las debilidades de control
detalladas en este hallazgo, en dicho plan
deberdn contemplarse los responsables de
la implementacidon y las fechas en que

8- Debilidades de esperan tener implementadas las mejoras. = Para este afo 2022 no se
control en la Como parte de las acciones correctivas la = determinan acciones
INF-CI-INTA-001- documentacidon que  administracidon al menos debera tomar en = realizadas por la 30/11/2023
2021 administra los cuenta la homologacidn de actas, acuerdos, = Administracion.
Comités Técnicos de = formularios u otros que se utilizan todos los Pendientes

Programa (COTEPRO) COTEPRO de cada programa de
investigacion del INTA, lo anterior para
fortalecer el sistema de control interno y la
validez y confiabilidad de la informacidn,
para ello es fundamental que las actas que
se utilizan cumplan con toda la normativa
establecida segun ordenamiento juridico
vigente, incluyendo libros de actas
legalizado por la Auditoria Interna,
incorporacion de fecha y hora del desarrollo
de la reunién, nombre completo de los
participantes a cada reunién modalidad en
la que se desarrolla la reunién (presencial o
virtual), agenda del dia, analisis de los temas
vistos y acuerdos tomados, firma de los
participantes, entre otros.

Por tanto, se le solicita que en el término de 5 dias habiles nos informe sobre las acciones
que han tomado para implementar las recomendaciones arriba sefialadas en estado “plazo
vencido / vigente” o bien nos solicite formalmente la extensién de plazo para finalizar las
actividades pendientes.

Les agradezco su colaboracién con nuestra solicitud, sin otro particular, se suscribe.
_”MMY ENR'QUE Firmado digitalmente por

JIMMY ENRIQUE GOMEZ

GOMEZ VALERIO VALERIO (FIRMA)
Fecha: 2022.09.08 15:06:02

(FIRMA) 0600 AUDITORIA

Jimmy Gomez Valerio
Auditor Encargado, Auditoria Interna
Instituto Nacional de Innovacion y Transferencia en Tecnologia Agropecuaria.

INTERNA

CC: Nevio Bonilla Morales — Director Ejecutivo
Alvaro Rodriguez Aguilar — Subdirector Ejecutivo.
Fanny Arce Alvarado — Auditora Interna.
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